
 

ОТЧЕТ 
 

Отчет об оказанных услугах (гос) 
 

Поставщик социальных услуг: КГБУ СО "КЦСОН "Зеленогорский" 

 

  
 

  
 

за период с 01.01.2023 по 31.12.2023 
               

 

 

Наименование услуг 
Кол-во, 

чел. 

Кол-во об- 
служенных 
повторно, 

чел. 

Кол-во 
повторн 

ых 
обращенй 

Кол-во, 
услуг 

Объём 
предо- 

ставления 

Кол-во 
фактов 

назначения 

 

 

1 Социально-бытовые услуги 
 

596 12 24 123854 3046330.50 0 
 

 

1.1 (подусл) Покупка и доставка на 
дом продуктов питания (0701) 
 

358 2 4 15068 523535.00 0 
 

 

1.2 (подусл) Покупка и доставка на 
дом промышленных товаров 
первой необходимости, средств 
санитарии и гигиены, средств 
ухода (4801) 
 

106 0 0 412 14405.00 0 
 

 

1.3 (подусл) Покупка, получение в 
библиотеке, в том числе 
приобретение за счет средств 
получателя социальных услуг, 
доставка на дом книг, журналов, 
газет, заполнение квитанций на 
подписку (0601) 
 

18 1 2 76 2660.00 0 
 

 

1.4 (подусл) Помощь в приготовлении 
пищи (полуфабрикатов) (0801) 
 

233 2 4 9508 375350.00 0 
 

 

1.5 (подусл) Оплата за счет средств 
получателя социальных услуг 
жилищно-коммунальных услуг, 
услуг связи, налогов, кредитов и 
штрафов (1001) 
 

166 2 4 1005 39570.00 0 
 

 

1.6 (подусл) Сдача за счет средств 
получателя социальных услуг 
вещей в стирку, химчистку, ремонт, 
обратная их доставка (1101) 
 

1 0 0 4 140.00 0 
 

 

1.7 (подусл) Доставка воды на дом, в 
баню получателю социальных 
услуг, проживающему в жилом 
помещении без центрального 
водоснабжения (5001) 
 

1 0 0 38 1330.00 0 
 

 

1.8 (подусл) Привлечение иных лиц 
(служб) за счет средств получателя 
социальных услуг к уборке жилых 
помещений (5101) 
 

2 0 0 2 30.00 0 
 

 

1.9 (подусл) Очистка от пыли (без 
мытья) полов или стен, наружных 
поверхностей корпусной мебели, 
бытовой техники, подоконников, 
дверей (5102) 
 

328 7 14 5010 100170.00 0 
 

 

1.10 (подусл) Очистка от пыли ковров 
или ковровых дорожек, портьер, 
мягкой мебели пылесосом (5103) 
 

287 6 12 4434 44350.00 0 
 

 

1.11 (подусл) Влажная уборка (мытье) 
полов, жилого помещения (жилая 
комната, кухня, коридор, ванная 
комната, туалет) (5104) 
 

367 7 14 4266 85320.00 0 
 

 

1.12 (подусл) Мытье раковин, ванны, 
унитаза (5105) 
 

231 6 12 3188 31880.00 0 
 

 

1.13 (подусл) Вынос мусора в 
мусоропровод или в мусорный 
контейнер (5106) 
 

361 5 10 13935 138895.00 0 
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1.14 (подусл) Мытье газовой 
(электрической) плиты (5108) 
 

88 1 2 393 3930.00 0 
 

 

1.15 (подусл) Мытье холодильника 
внутри и снаружи (без 
передвижения холодильника) 
 
 

50 0 0 68 3840.00 0 
 

 

1.16 (подусл) Содействие в посещении 
кино, театров, выставок и др. культ. 
мероприятий (в т.ч. приобретение 
билетов за счет ср-в ПСУ, 
информирование ПСУ о 
предстоящих культ. мероприятиях, 
сопровождение в раб. время ПСУ 
при посещении культ. меропр. 
 

4 0 0 114 2070.00 0 
 

 

1.17 (подусл) Организация работы на 
приусадебном участке, в том числе 
с привлечением иных лиц (служб), 
за счет средств получателя 
социальных услуг (5401) 
 

4 0 0 16 1060.00 0 
 

 

1.18 (подусл) Помывка получателя 
социальных услуг в ванной, в душе 
 
 

144 0 0 2286 79050.00 0 
 

 

1.19 (подусл) Туалет тела (1504) 
 

205 0 0 21280 501230.50 0 
 

 

1.20 (подусл) Умывание (1505) 
 

75 0 0 6261 62645.00 0 
 

 

1.21 (подусл) Уход за волосами (1506) 
 

155 1 2 2463 24630.00 0 
 

 

1.22 (подусл) Стрижка ногтей на руках 
(1507) 
 

74 1 2 254 4660.00 0 
 

 

1.23 (подусл) Стрижка ногтей на ногах 
(1508) 
 

77 0 0 173 3360.00 0 
 

 

1.24 (подусл) Помощь в уходе за зубами 
(1509) 
 

8 0 0 428 4280.00 0 
 

 

1.25 (подусл) Смена постельного белья 
(1510) 
 

153 0 0 2958 29580.00 0 
 

 

1.26 (подусл) Смена нательного белья 
 
 

118 0 0 2380 23800.00 0 
 

 

1.27 (подусл) Отправка за счет средств 
получателя социальных услуг 
почтовой корреспонденции, 
оказание помощи в написании и 
прочтении писем (1601) 
 

7 1 2 15 225.00 0 
 

 

1.28 (подусл) помощь в приеме пищи 
(кормление) (0901) 
 

214 0 0 27800 943720.00 0 
 

 

1.29 (подусл) Получение по 
доверенности (содействие в 
получении) пенсий, пособий и 
других социальных выплат 
получателя социальных услуг 
(5501) 
 

6 0 0 9 315.00 0 
 

 

1.30 (подусл) Расчистка дорожек от 
снега для обеспечения доступа к 
жилым домам и надворным 
постройкам (7701) 
 

3 0 0 10 300.00 0 
 

 

2 Социально-медицинские 
услуги 
 

1279 48 96 42685 864481.00 0 
 

 

2.1 (подусл) Покупка за счет средств 
получателя социальных услуг 
лекарственных препаратов и 
медицинских изделий (по 
заключению врачей), в том числе 
по льготному рецепту, и их 
доставка получателю социальных 
услуг (5701) 
 

366 2 4 3897 116780.00 0 
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2.2 (подусл) Осуществление 
посреднических действий между 
получателем соц.услуг и мед. 
организациями по телефону, через 
сеть Интернет или личное 
обращение в мед. организацию в 
целях содействия в получении мед. 
помощи в объеме Территор. 
 
 

117 1 2 676 20135.00 0 
 

 

2.3 (подусл) Сопровождение в 
медицинские организации 
получателя социальных услуг 
 
 

68 2 4 280 19455.00 0 
 

 

2.4 (подусл) Выполнение процедур, по 
назначению врача: накладывание 
горчичников, компрессов, 
закапывание капель (7602) 
 

32 0 0 1991 63520.00 0 
 

 

2.5 (подусл) Выполнение процедур, 
связанных с наблюдением за 
состоянием здоровья получателей 
социальных услуг (в том числе 
измерение температуры тела, 
артериального давления, контроль 
за приемом лекарств, назначенных 
врачом) (1701) 
 

177 1 2 11279 206943.00 0 
 

 

2.6 (подусл) Оздоровительные 
мероприятия, направленные на 
коррекцию функциональных 
возможностей систем организма, в 
том числе массаж различных 
частей тела (1802) 
 

805 39 78 10858 216418.00 0 
 

 

2.7 (подусл) Систематическое 
наблюдение за получателями 
социальных услуг для выявления 
отклонений в состоянии их 
здоровья (1901) 
 

299 5 10 13013 194015.00 0 
 

 

2.8 (подусл) Осуществление 
посреднических действий между 
получателем социальных услуг и 
организациями, осуществляющие 
медико-социальное обследование 
 
 

7 0 0 7 105.00 0 
 

 

2.9 (подусл) Сопровождение 
получателя социальных услуг в 
организации, осуществляющие 
медико-социальное обследование 
 
 

21 0 0 31 990.00 0 
 

 

2.10 (подусл) Проведение групповых 
занятий, обучающих здоровому 
образу жизни, проведение 
санитарно-просветит работы 
 

129 2 4 285 11400.00 0 
 

 

2.11 (подусл) Организация и 
проведение индивидуальных и 
групповых занятий по адаптивной 
физической культуре (5901) 
 

63 4 8 368 14720.00 0 
 

 

3 Социально-психологические 
услуги 
 

213 3 6 1099 47690.00 0 
 

 

3.1 (подусл) Индивидуальное 
социально–психологическое 
консультирование (2201) 
 

67 2 4 223 8410.00 0 
 

 

3.2 (подусл) Социально– 
психологическое консультирование 
в группе (2202) 
 

66 1 2 143 5720.00 0 
 

 

3.3 (подусл) Оказание индивидуальной 
психологической помощи, в том 
числе беседы, общение, 
выслушивание, подбадривание, 
мотивация к активности, 
психологическая поддержка 
жизненного тонуса получателя 
социальных услуг (6101) 
 

49 0 0 319 12760.00 0 
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3.4 (подусл) Психологический тренинг 
в группе для совершеннолетних 
граждан (6102) 
 

74 0 0 177 7080.00 0 
 

 

3.5 (подусл) Психологическая 
коррекция в группе для 
совершеннолетних граждан (6204) 
 

36 0 0 237 13720.00 0 
 

 

4 Социально-педагогические 
услуги 
 

82 6 12 2032 101960.00 0 
 

 

4.1 (подусл) Формирование у 
получателей социальных услуг 
позитивных интересов (в том числе 
в сфере досуга, спорта, здорового 
образа жизни) (6401) 
 

77 6 12 1968 97800.00 0 
 

 

4.2 (подусл) Организация досуга 
(посещение театров, выставок, 
экскурсии, концерты и другие 
мероприятия) (6501) 
 

16 0 0 64 4160.00 0 
 

 

5 Социально-правовые услуги 
 

28 0 0 57 1710.00 0 
 

 

5.1 (подусл) Содействие получателю 
социальных услуг в подготовке 
обращений в различные 
организации по вопросу 
оформления и восстановления 
документов (3201) 
 

8 0 0 8 200.00 0 
 

 

5.2 (подусл) Обращение в интересах 
получателя социальных услуг либо 
сопровождение его в различные 
организации по вопросу 
оформления и восстановления 
документов (3202) 
 

1 0 0 4 100.00 0 
 

 

5.3 (подусл) Оказание помощи в 
защите прав и законных интересов 
получателей социальных услуг 
 
 

9 0 0 17 510.00 0 
 

 

5.4 (подусл) Содействие получателю 
социальных услуг в подготовке 
документов, необходимых для 
предоставления мер социальной 
поддержки, алиментов (3402) 
 

3 0 0 3 90.00 0 
 

 

5.5 (подусл) Обращение в интересах 
получателя социальных услуг либо 
сопровождение получателя 
социальных услуг в органы 
государственной власти и (или) 
органы местного самоуправления, 
многофункциональный центр 
предоставления государственных и 
муниц (3403) 
 

10 0 0 25 810.00 0 
 

 

6 Коммуникативные услуги 
 

527 16 32 4784 267205.00 0 
 

 

6.1 (подусл) Проведение (содействие в 
проведении) социально- 
реабилитационных мероприятий в 
сфере социального обслуживания 
 
 

402 0 0 2421 157065.00 0 
 

 

6.2 (подусл) Проведение занятия в 
группе по обучению навыкам 
самообслуживания, поведения в 
быту и общественных местах 
 
 

68 0 0 140 5620.00 0 
 

 

6.3 (подусл) Проведение занятия в 
группе по обучению навыкам 
компьютерной грамотности (7002) 
 

71 5 10 243 9880.00 0 
 

 

6.4 (подусл) Проведение занятия в 
группах взаимоподдержки, клубах 
общения, формирование и 
организация работы групп 
здоровья по медицинским 
показаниям и возрастным группам 
 

93 12 24 1979 94560.00 0 
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6.5 (подусл) Обращение в интересах 
получателя социальных услуг или 
сопровождение для проведения 
медико-социальной экспертизы 
 
 

1 0 0 1 80.00 0 
 

 

7 Срочные социальные услуги 
 

1160 1 2 2800 106790.00 0 
 

 

7.1 (подусл) Обеспечение набором 
продуктов (3902) 
 

91 0 0 93 3255.00 0 
 

 

7.2 (подусл) Обеспечение предметами 
первой необходимости (4002) 
 

136 0 0 142 4970.00 0 
 

 

7.3 (подусл) Содействие во временном 
обеспечении техническими 
средствами ухода, реабилитации и 
адаптации (далее – ТСР), в том 
числе организация обеспечения 
ТСР (4003) 
 

233 0 0 239 8365.00 0 
 

 

7.4 (подусл) Содействие в получении 
юридической помощи в целях 
защиты прав и законных интересов 
получателей социальных услуг 
 
 

91 0 0 93 1860.00 0 
 

 

7.5 (подусл) Содействие в получении 
экстренной психологической 
помощи с привлечением к этой 
работе психологов и 
священнослужителей или оказание 
экстренной психологической 
помощи (4301) 
 

42 0 0 85 5100.00 0 
 

 

7.6 (подусл) Консультирование по 
вопросам, связанным с правом 
граждан на социальное 
обслуживание, на предоставление 
мер социальной поддержки (4601) 
 

1160 1 2 1208 36240.00 0 
 

 

7.7 (подусл) Содействие получателю 
социальных услуг в подготовке 
документов, необходимых для 
предоставления мер социальной 
поддержки, оформление 
документов для признания граждан 
нуждающимися в социальном 
обслуживании (4602) 
 

901 1 2 940 47000.00 0 
 

 

 ИТОГО: 2300 62 124 177311 4436166.50 0 
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